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ChatGPT on OpenAl:n kehittdma tekoalypohjainen keskustelumalli. Se perustuu GPT
(Generative Pre-trained Transformer) -arkkitehtuuriin, erityisesti GPT-3.S-versioon. GPT-3.S
on yksi GPT-sarjan iteraatioista, ja se on suunniteltu kasittelemaan luonnollista kielta ja
osallistumaan vuorovaikutuksiin ihmisten kanssa.

ChatGPT keskittyy erityisesti tuottamaan luonnollisia ja kontekstisidonnaisia vastauksia
ihmisten esittamiin kysymyksiin ja kommentteihin. Se on suunniteltu virtuaaliavustajien,
asiakaspalvelusovellusten, sisallontuotannon ja keskustelujen luomiseen. ChatGPT on
koulutettu valtavan maaran tekstidatan avulla oppimaan kielioppia, tosiasioita,
paattelykykya ja muita inhimillisen kielen piirteita.

Kun kayttaja antaa ChatGPT:lle syétteen tai kysymyksen, se tuottaa vastauksen kayttaen
oppimiaan malleja ja ymmarrysta kielen rakenteista. ChatGPT:n avulla voidaan simuloida
keskusteluja ja vuorovaikutuksia ihmisen kanssa ilman, etta taustalla on todellinen henkilo.

On hyva huomata, etta tietoni ovat viimeksi paivitetty syyskuussa 2021, joten siita |&htien
ChatGPT:sta saattaa olla tullut uusia versioita tai kehityksia.

CHATGPT:N VASTAUS KYSYMYKSEEN: MIKA ON CHATGPT?

AN AI-GENERATED IMAGE, WWW.MIDJOURNEY.COM/APP/JOBS/0659E674-5897-4422-AC90-84D50DA91A60/

Nain tekodly kertoo, siitd mitad tekodly on. On
hyva pohtia sitd, voimmeko luottaa tekoalyyn, mi-
ten tahan on tultu ja miten tilanne mahdollisesti
kehittyy.

Ty6t muuttuvat ja rutiininomaiset tehta-
vat siirtyvat koneille. Ty6tehtavat muuttuvat ja
osa tyotehtavista haviaa, kun teknologian myota
toiminnot automatisoituvat. Myds yksittdisten
ihmisten toiminta voi helpottua; tdma on jo nyt
nakynyt esimerkiksi kaytettdessa tekstinkasitte-
ly- ja kddnnésohjelmia tai hakukoneita.

Digitalisaation neljas aalto

Eldmme digitalisaation neljatta aaltoa. Ensimmai-
nen digiloikka tapahtui vuosituhannen vaihtees-
sa, kun internetin kaytto yleistyi ja elettiin tekno-
logiahuumaa. Taman jalkeen siirryttiin mobiiliin
internetin kayttéon. Kolmannessa vaiheessa on
tullut esineiden internet (loT). Mikrosiruja on
laitettu eri laitteisiin ja langattomia yhteyksia on
pesukoneista kahvinkeittimiin. Kaytannossa 16y-

damme verkkoon kytkettyja laitteita kaikkialta.
Nyt niin sanotussa neljannessa aallossa meihin
vaikuttaa entista enemman robotiikka ja tekoaly.
Taman digitalisaation neljannen aallon katsotaan
olevan merkittavasti mullistavampi kuin interne-
tin tuoma muutos.

Tekoalysovellukset ja koneoppimista hy6-
dyntavat ratkaisut tayttdvat entistd enemman
todellisuuttamme. Navigaattorit ja hakukoneiden
tulokset pohjautuvat tekoalysovelluksiin. Algorit-
mien maarittelemat mainokset nakyvat interne-
tia kaytettaessa ja erilaiset "dlylaitteet” keraavat
dataa toimistamme. Esimerkiksi kaupassa kay-
minen kerryttdaa dataa ostokayttaytymistamme,
mika mahdollistaa kohdennetun mainonnan ja
kauppiaan varautumisen erilaisiin sesonkeihin.

Tekoalyn historiaa

Tekoalysta ja erilaisista alykkaista teknologia rat-
kaisuista on kerrottu eri vuosikymmenten aikana.
Koneiden ja tekniikan toiminta on askarruttanut
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ihmisia. Koneita on suunniteltu aikojen saatossa,
vaikka valmistaminen ei olisi ollutkaan mahdol-
lista. Tasta hyvana esimerkkina on se, etta tietta-
vasti ensimmaisen humanoidirobotin suunnitteli
renessanssiaikana Leonardo da Vinci. Matemaa-
tikko Ada Lovelace pohti 1800-luvulla analyytti-
sen koneen toimintaa ja katsoi, ettd kone toimii
niin kuin se on ohjelmoitu toimimaan. Kysymys
on osaltaan siitd, miten tuo ohjelmointi on tehty
ja mita kone sen perusteella tekee. Matemaatik-
ko Alan Turing, joka my6s pohti koneen alykkyyt-
ta, toi yleiseen pohdintaan uuden nakokulman:
mitd, jos koneita voitaisiin kadyttaa siten, etta
niita voitaisiin pitaa jonkinlaisina aivoina? Turing
ennusti, ettd 1900-luvun lopussa ja uuden vuosi-
tuhannen sarastaessa tietokone voisi keskustella
ihmisen kanssa, ilman etta ihminen ymmartaisi
puhuvansa koneen kanssa. Se, milloin tama ta-
pahtuisi voitaisiin testata Turingin vuonna 1950
kehittdman ns. Turingin testin avulla. Kone lapai-
sisi testin, jos ihminen ei tietaisi keskustelevansa
koneen kanssa.

Yhdysvalloissa puolestaan 1950-luvulla oli
arvioitu, etta kone saataisiin yhta alykkaaksi, kuin
ihminen yhden sukupolven aikana. Tuolloin kehit-
tyi my6s termi artificial intelligence Tiettavasti
ensimmaisen kerran termia artificial intelligence
(Al, tekodly) kaytettiin vuonna 1956, kun Stan-
fordin ylipiston professori John McCarthy esitteli
kasitteen Darthmouth Collegen kesdseminaaris-
sa. Suomessa Al:n termiksi on vakiintunut teko-
aly. On huomattava, etta suomenkielisend yhdys-
sanana tekoaly esiintyy jo hyvan aikaa ennen kuin
nykyisesta tekoalysta oli tietoakaan. Tiettavasti
ensimmaisen kerran, tosin taysin eri merkityk-
sessd, tekoaly esiintyi kirjallisessa muodossa jo
vuonna 1890. Kyse oli tuolloin aanioikeuteen liit-
tyvasta kiistelysta.

Sanan nykyisessa maérittelyyn liittyvassa
kontekstissa tekodlystd (keinotekoisesta alyk-
kyydesta, tekoluovuudesta, tekoalysta) ryhdyttiin
kirjoittamaan Suomessa 1960-luvulla. Esimerkik-
si vuonna 1969 Otaniemessa jarjestettiin ensim-
mainen symposiumi, jossa kerrottiin, kuinka kone
voidaan saada oppimaan.

Ensimmaiset arviot tekodlyn mahdollisuuk-
sista olivat yltiGoptimistisia. Tekoalytutkimuksen

36

rahoitus hiipui 1970-luvun alkupuolella ja alkoi
niin sanottu ensimmainen tekoalytalvi. Kiinnos-
tus tekodlyyn nousi uudestaan 1980-luvulla,
mutta tuolloinkin asetettujen tavoitteiden osalta
jouduttiin pettymaan. Tekoélyyn liittyvaa "sirkus-
ta" kritisoitiin. Esimerkiksi neuroverkkojen tutki-
ja, professori Teuvo Kohonen katsoi tuolloin, etta
tekoalyn osalta oltiin kaukana ihmisen alykkyy-
desta. Toisaalta nahtiin, ettd automaation kautta
merkittava osa ihmisresursseista voitiin vapaut-
taa. Tdman vuoksi muun muassa teollisuudessa
muutoksen katsottiin olevan merkittava.

Ihminen versus kone

Tietokoneohjelmat ovat p&asseet paihittamaan
ihmisia. Ensimmaista kertaa nain kavi backgam-
mon pelissa 1979, kun tuolloinen pelin maail-
manmestari Luigi Villa havisi Monte Carlossa
jarjestetyssa nadytosottelussa BKG 9.8 -tietokone-
peliohjelmalle. Vuonna 1997 shakkimestari Garri
Kasparov mitteli Deep Blue tietokonetta vastaan
ja havisi. Helsingin Sanomissa kirjoitettiin ottelun
lopputuloksesta ja ratkaisevasta pelista: "Itse peli
oli teurastus, silld mustilla pelanneen ihmisien
pahin virhe johti pelin paattymiseen vain 19 siir-
ron ja runsaan tunnin jalkeen".

BKG 9.8 -tietokonepeliohjelma ei ollut teko-
alya, kuten ei ollut my6skaan Deep Blue. Molem-
mat naista olivat ohjelmia, jolle oli opetettu mah-
dollisia siirtoja. Esimerkiksi Deep Blue laski 200
miljoonaa pelimahdollisuutta sekunnissa. Taman
jalkeen on tullut kehittyneempia tekoalyyn pe-
rustuvia peliohjelmia, jotka pohjautuvat niin sa-
nottuun ohjattuun oppimiseen. Tammaisia ovat
muun muassa AlphaGo (go-peli) ja AlphaZero
(shakki). Jos Deep Bluelle oli opetettu siirrot, niin
monimutkaisemman kiinalaisen go-lautapelin
pelaamiseen tarvittiin tekodlyn osalta syvaoppi-
mista ja neuroverkkoja. AlphaGo oli ylivoimainen
2010-luvulla go-mestareita vastaan.

Nykyiset ohjelmat ja ns. tekoély ei ole kui-
tenkaan muuta kuin bitteja - nollia ja ykkosia ja
ohjelmistokoodia. Jos siirtojen ja mahdollisuuksi-
en maara on saantojen puitteissa rajallinen ja pe-
lilauta maaritelty, tekoaly parjaa. Mutta, jos nain
ei ole, tekoalyllad saattaa olla enemmaén haasteita
suoriutua tehtdvista. Voidaan kuitenkin todeta,



etta ohjelmat ovat entista kehittyneempia ja nain
olleen on entistd haastavampaa erottaa ihmisen
ja koneen tuottamia tuotoksia toisistaan.

Vaikka kone simuloi ihmisen alykkyytta ja
toimintaa, on nahty, etta se ei voi korvata ihmista.
Tama johtuu siit3, ettd kone ei oikeasti ole aly-
kas. Kyseessd on keinotekoinen jaljittely ja tiet-
tyyn kayttotarkoitukseen laaditusta toiminnas-
ta. Puhutaan niin sanotusta heikosta tekoalysta.
Heikko tekoaly pystyy suorittamaan vain ennalta
maarattyja tehtavia siihen ohjelmoidun logiikan
perusteella.

Vahva tekoély kykenee itsendiseen ajatte-
luun, kuten ihminen. Mutta vahvaa tekoalya ei
ole vield saavutettu. Heikosta tekoalysta on tul-
lut vain entista parempaa. On kuitenkin esitetty
arvioita, etta laaja ja vahva tekoaly mahdollisesti
kehittyy.

Esimerkki tekoalybotista - ChatGPT
Viimeisimpia tekoalysovelluksia on ollut loppu-
vuodesta 2022 kayttoonotettu OpenAl:n Chat-
GPT. Kyseessa on laajaan kielimalliin perustuva
syvaoppimista hyédyntava botti, joka vastaa sil-
le annettuihin syotteisiin sen pohjalta millaista
materiaalia ChatGPT:lld on tiedossa. Kyseiselta
tekoélybotilta voi esimerkiksi kysya eri teemois-
ta ja antaa tehtavia tehtavaksi. Osasta tehtavis-
ta palvelu selviytyy mallikkaasti, tahan vaikuttaa
osaltaan se, mitd OpenAl:n ChatGPT-versiota
kayttda. llmaisessa vapaasti kaytettdvissd ole-
vassa versiossa taustadata on suppeampaa ja
laatu kehnompaa, kuin maksullisissa versioissa.
Ensivaiheessa ohjelma pystyi vastaamaan
vain vuoteen 2021 asti rajoittuvan aineiston pe-
rusteella. Nyt aineisto on tuoreempaa ja ulottuu,
versiosta riippuen, joko vuoteen 2022 tai vuoteen
2023 asti. Tasta huolimatta data, jolla tekolya on
opetettu, on vaillinaista. Eri kielistd taustadatassa
on vaihtelevasti, mika nakyy vastausten laadussa.
ChatGPT:n vastauksissa on myos vaihtelua ja sa-
maan kysymykseen tulee vaihtelevia vastausvari-
aatioita. Lopputulos on siis kiinni siit3, millaisesta
materiaalista vastaukset on haettu, mutta myos
logiikasta, jolla "sopivin” vastaus on muodostunut.
ChatGPT:ssa eri teemoissa on havaittavis-
sa enemman virheita, kuin toisissa. Tama nakyy

varsinkin ajankohtaisissa, historiallisissa ja kult-
tuurisidonnaisissa aiheissa. Tekoalyn vastaukset
ovat osaltaan paikkansapitamattémia tarinoita.
Siing, kun tekoaly voi kirjoittaa toimivaa ohjelmis-
tokoodia, se ei pysty vastaamaan oikein joihinkin
yleissivistykseen liittyviin kysymyksiin. Esimer-
kiksi tekoaly voi vaittda, ettd Frans Emil Sillan-
paan vuonna 1923 julkaisema teos Hurskas kur-
juus olisi Vaino Linnan esikoisromaani vuodelta
1947. Tekoaly voi my6s kertoa, etta Algot Untolan
Tulitikkuja lainaamassa teos olisi Aleksis Kiven
kirjoittama. My6s romaanien hahmot voivat olla
taysin keksittyja.

Kaytannossa mita spesifimpi kysymys on
kyseessd, sitd todennakoisempaa on, etta tekoaly
ei osaa vastata tai sitten vastaus on jotakin aivan
muuta, kuin pitaisi. Tama on nahtavissa hyvin esi-
merkiksi historiaan tai kulttuuriin liittyvissa ky-
symyksissa. Historian osalta henkildhistorioista
tulee osaltaan taysin ristikkdinen nakemys hen-
kilosta, jos esimerkiksi puoluekanta ilmoitetaan
vastakkaiseksi, kuin mita se oikeasti oli.

ChatGPT ja muut tekodlyohjelmat tuotta-
vat materiaalia, niin niiden tuottama materiaali
perustuu tietynlaiseen ohjelmistoon ja algorit-
meihin. Kaytannossa ChatGPT:n tekstit ovat
eraanlaisia arvauksia ja valikoimia sopivista vas-
tauksista. Tekoadlyn tuottama teksti on luettelo-
maista ja kaavamaista.

Tulevaisuuden nakymat -
mahdollisuuksia ja uhkia

Tekoaly on tehokas apuviéline, jolle voidaan ul-
koistaa tiettyja toimintoja. Kdytanndssa ne, jot-
ka pystyvat hyddyntamaan tekodlyd paremmin,
parjaavat kilpailussa. Taman vuoksi on kyse
kiihtyvéssa kilpailusta. Esimerkiksi Microsoft on
sijoittamassa 13 miljardia dollaria tekoaly-yhtio
OpenAl:n toimintaan. Microsoft pyrkii talla liik-
keelld mahdollisesti saamaan enemmén vai-
kutusta tekoélyliiketoimintaan ja haastamaan
Googlen asemaa.

Tekoalytoiminnan keskittymisen nihdaan
olevan haitallista. Tamén vuoksi muun muassa
Euroopan Unioni selvittda Microsoftin sijoituk-
sen vaikutuksia kilpailulainsdadannén kannalta.
Tekoalykilpailua ei kdyda pelkadstdan yritysten
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valilla, vaan my6s valtiot satsaavat tekoalyn ke-
hittdmiseen. Tekoalyn sovellusmahdollisuudet ja
mahdolliset hyédyt nahdain jopa ratkaisevina
tulevan kehityksen osalta.

Tekoalypohjaiset ratkaisut mahdollistavat
sekd ihmisia hyodyttavat ettd haittaavat ratkai-
sut. N&itd hyotyja ja haittoja on |6ydettévissa
kaikista sovelluskohteista, joihin tekoalypohjaisia
sovelluksia on kaytetty tai tullaan kayttamaan.
Oli kyseessa sitten itseohjautuvat autot, liiketoi-
minta, terveydenhuolto, peli- ja viihdeteollisuus
tai sotatekniikka. Selvaa on se, etta tekoéalysovel-
lukset ovat muuttaneet ja tulevat tulevaisuudes-
sa muuttamaan merkittavasti yhteiskunnallista
kehitysta. Kukapa ei haluaisi, ettd sy6pia seulot-
taisiin paremmin tekoalysovelluksilla tai ilmas-
tomuutoksen torjunnassa voitaisiin hyddyntaa
paremmin tekoalya.

Hyvien kayttotarkoitusten ja mahdollisuuk-
sien lisdksi tekodlyn kayttéon liittyy uhkia. Eri
sektoreilla voidaan néhda tekodlyn kayttoon liit-
tyvia uhkakuvia aina yksittaisen kayttajan tasolta
globaalille tasolle asti. Tekodlypohjaiset paatok-
set saattavat johtaa harhaan tai olla eettisesti
kyseenalaisia. Ohjelmisto voi toimia vaarin muun
muassa suunnitteluvirheen, algoritmin toiminnan
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tai datamassojen vuoksi. Tekoalyn tuomista muu-
toksista on varoitettu. Tunnetuimpia varoitukse-
nantajia on ollut fyysikko Stephen Hawking, joka
jo kymmen vuotta sitten, 2014, varoitti tekoalyn
tuomista vaaroista koko ihmiskunnalle. Tekoalyn
on jopa katsottu olevan vaarallisempi uhka, kuin
ydinaseet. Historioitsija Yuval Harari pitda teko-
alyn kehittymista ihmisten historian loppuna.

Liiallinen luottamus ja riippuvuus teknii-
kasta tuo ongelmia ja haasteita. Pahimmissa
skenaarioissa vahvasta tekoalysta tulee hallitse-
matonta. Tasta on tieteiselokuvistakin tunnettuja
fiktiivisia esimerkkeja. Vaikka tekodlyn vaaranlai-
nen toiminta voi johtua ohjelmistovirheesta tai
laiteviasta, tekoalysovelluksia voidaan kayttaa
my®&s tietoisesti epamaaraisiin ja haitallisiin tar-
koitusperiin. Tunnettua on, ettd diktatuurit ha-
vittelevat tekoalyherruutta, koska sen kautta voi
tulevaisuudessa hallita maailmaa. Esimerkiksi
tammikuussa 2024 tietoturva-asiantuntija Mik-
ko Hyppoénen varoitti tekodlyn mahdollistamista
tietoturvauhista. Kyse on osaltaan siit3, millaista
dataa on saatavilla ja miten tuota dataa hyédyn-
netaan. Toisaalta datamaarasta entista enemman
tayttaa tekoalypohjaisten sovellusten tuottama
materiaali. [l
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